REGULAMIN SKLEPU INTERNETOWEGO michalbogdanowicz.pl

Niniejszy regulamin okresla zasady korzystania ze sklepu internetowego prowadzonego
pod adresem michalbogdanowicz.pl, zasady zawierania umow na odlegtos¢, dostawy,
ptatnosci, reklamaciji, odstgpienia od umowy oraz zasady dotyczgce tresci cyfrowych (e-
bookdow).

1. Definicje

» Sprzedawca — Michat Bogdanowicz - Trener Personalny, 1182283670, 528551850,
adres: ul. Krasnoludkéw 50, 05-092 Dziekanoéw Lesny, email:
kontakt@michalbogdanowicz.pl, tel: +48503005792

» Sklep — serwis internetowy dostepny pod adresem michalbogdanowicz.pl.

* Klient — kazda osoba sktadajgca zamowienie w Sklepie; Konsument — Klient bedgcy
konsumentem w rozumieniu przepiséw prawa.

* Produkt — rzecz ruchoma (np. ksigzka drukowana) albo tres¢ cyfrowa (np. e-book
PDF).

* Umowa — umowa sprzedazy lub umowa o dostarczanie tresci cyfrowej zawarta na
odlegto$¢ za posrednictwem Sklepu.

2. Dane Sprzedawcy i kontakt

Sprzedawca Michat Bogdanowicz - Trener Personalny, 1182283670, 528551850, adres:
ul. Krasnoludkéw 50, 05-092 Dziekanéw Lesny, email: kontakt@michalbogdanowicz.pl,
tel: +48503005792

3. Wymogi techniczne
* Urzadzenie z dostepem do Internetu i przegladarkg WWW.
» Aktywne konto e-mail.

* Dla e-bookéw: program do odczytu plikow PDF (np. Adobe Reader, Podglad na
macOS).

4. Sktadanie zamoéwien i zawieranie umowy
1. Ceny podane w Sklepie sg cenami brutto w ztotych polskich i zawierajg podatek VAT,
o ile jest nalezny.

2. Zamowienia sktada sie poprzez wypetnienie formularza zamdéwienia i potwierdzenie
przyciskiem ,Kupuje i ptace”.

3. Z chwilg skutecznego optacenia zamowienia dochodzi do zawarcia umowy na
odlegtosé.
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4. Do kazdego zamoéwienia wystawiany jest dowdd zakupu. Fakture VAT Sprzedawca
wystawia na zgdanie Klienta.

5. Ptatnosci

Dostepne metody ptatnosci prezentowane sg na stronie Sklepu (np. szybkie ptatnosci,
BLIK, karta, przelew). Podmiotem swiadczacym obstuge ptatnosci online jest Autopay
S.A.

A Autopay o VsA @D  ew  Ghy '

Dostepne formy ptatnosci:

Karty ptatnicze:

* Visa

* Visa Electron

* Mastercard

* MasterCard Electronic
* Maestro"

6. Dostawa i realizacja

* Produkty fizyczne (np. ksigzka) dostarczane sg na terytorium Polski kurierem lub do
paczkomatu w terminie wskazanym przy produkcie.

* Tresci cyfrowe (e-book) dostarczane sg niezwtocznie po zaksiegowaniu ptatnosci —
poprzez link do pobrania przesytany na e-mail Klienta albo dostep w koncie Klienta.
Czas realizacji zamowienia jest liczony od momentu uzyskania pozytywnej autoryzacji
ptatnosci.

» Sprzedawca informuje o ewentualnych opdznieniach i przyczynach.

7. Prawo odstgpienia od umowy (konsumenci)

1. Konsument moze odstgpi¢ od umowy zawartej na odlegtos¢ w terminie 14 dni bez
podawania przyczyny — poprzez ztozenie o$wiadczenia. Szczegdty i wzér formularza
znajdujg sie w Zatgczniku nr 1 do Regulaminu.

2. Wyjatek: w przypadku tresci cyfrowych (e-book), jesli Klient wyraznie zazgdat
rozpoczecia dostarczania przed uptywem 14 dni i zostat poinformowany o utracie prawa
do odstgpienia — prawo odstgpienia nie przystuguje po dostarczeniu tresci cyfrowej.

3. Bieg terminu na odstgpienie od umowy rozpoczyna sie — dla rzeczy — od objecia
rzeczy w posiadanie przez Konsumenta, a dla tresci cyfrowych — od zawarcia umowy.



4. Do zachowania terminu wystarczy wystanie o$swiadczenia przed jego uptywem.

5. Sprzedawca dokonuje zwrotu ptatnosci przy uzyciu takiego samego sposobu
ptatnosci, jakiego uzyt konsument, chyba ze konsument wyraznie zgodzit sie na inny
sposob zwrotu, ktéry nie wigze sie dla niego z zadnymi kosztami

8. Reklamacje (niezgodnos¢ z umowa)

1. Sprzedawca odpowiada wobec Konsumenta za niezgodno$¢ towaru z umowa (dla
produktow fizycznych) oraz za brak zgodnosci tresci cyfrowej lub ustugi cyfrowej z
umowg — przez 2 lata od dostarczenia.

2. W pierwszej kolejnosci Konsument moze zgdac¢ doprowadzenia do zgodnosci z
umowg poprzez naprawe lub wymiane (dla towaru) albo przywrécenie zgodnosci (dla
tresci/ustug cyfrowych).

3. Jezeli doprowadzenie do zgodnosci jest niemozliwe lub nadmiernie utrudnione,
Konsument moze zgdac obnizenia ceny, a w razie istotnej niezgodnosci — odstgpi¢ od
umowy.

4. Reklamacje nalezy ztozy¢ e-mailowo na kontakt@michalbogdanowicz.pl lub pisemnie
na adres [adres siedziby]. Zalecane: opis wady, data stwierdzenia, zgdanie, dane
kontaktowe.

9. Konto i newsletter (opcjonalnie)

Zatozenie konta/ zapis na newsletter jest dobrowolne. Umowe o prowadzenie konta
mozna rozwigzac¢ w kazdym czasie. Zasady przetwarzania danych — w Polityce
prywatnosci.

10. Prawa autorskie i licencja do e-bookow

1. Wszystkie tresci w Sklepie i e-booki chronione sg prawem autorskim. Klient otrzymuje
niewytgczng licencje do uzytku osobistego — bez prawa dalszej dystrybuciji lub
udostepniania.

2. Dopuszczalne jest korzystanie na wlasnych urzgdzeniach Klienta. Zakaz
udostepniania plikéw osobom trzecim, odsprzedazy, publikacji w Internecie, modyfikacji
tresci bez zgody Sprzedawcy.

11. Dane osobowe i cookies

Zasady przetwarzania danych osobowych oraz wykorzystywania plikéw cookies opisuje
Polityka prywatnosci i Polityka cookies dostepne w Sklepie.

12. Pozasgdowe rozwigzywanie sporow

Konsument moze skorzysta¢ z platformy ODR (Online Dispute Resolution) prowadzone;j
przez Komisje Europejska.



13. Postanowienia korncowe
W sprawach nieuregulowanych zastosowanie majg przepisy prawa polskiego, w
szczegolnosci ustawy o prawach konsumenta oraz Kodeksu cywilnego. Regulamin

obowigzuje od dnia publikacji w Sklepie.

Data wersiji: 2025-08-27



